Gestao de crise nas empresas: Como minimizar seu impacto e se
preparar para a retomada

2. COMPONENTE(S) CURRICULAR(ES)

MARKETING, COMUNICACAO INTEGRADA; Competéncias Empresariais e Planejamento
de Carreira, Estratégia Empresarial, Gestdo das Operacoes, Gestdo de Projetos, Gestdo
de Produtos e Marcas, Matematica Financeira

3. CARGA(S) HORARIA(S) DA ACAO

16 HORAS

4. ANO/SEMESTRE

2021/01

5. COORDENADOR DA ACAO (DOCENTE RESPONSAVEL)

Diretor Amadeu Silva

6. DEMAIS PARTICIPANTES

Docentes envolvidos: Diretor Amadeu, Ivan Guize Fontani, Sabrina Maion, Rafael da
Gama Cavallari, Airton Penteado Ferreira,

Discentes envolvidos: todos os alunos inscritos na(s) disciplina(s).

7. CLASSIFICACAO DA ACAO

Programa - conjunto articulado de atividades de extensdo (cursos e oficinas, eventos e prestagido de
servigos), com cardter organico-institucional, clareza de diretrizes e orientagdo para um objetivo comum,
sendo executado a médio ou longo prazo, visando a interagdo transformadora entre a comunidade académica
e asociedade

PI‘O]etO - conjunto de atividades processuais continuas, desenvolvidas por prazos determinados, com
objetivos especificos, podendo ser vinculados ou ndo a um programa

Curso - agiio pedagégica de carater teérico e pratico, presencial ou a distancia, planejada e organizada de
modo sistematico para atender as necessidades da sociedade, visando o desenvolvimento, a atualizagdo e
aperfeicoamento de conhecimentos, com carga hordria minima e critérios de avaliacdo definidos

Evento - acdo que implica na apresentacdo e/ou exibigio publica, livre ou direcionada, com envolvimento
X da comunidade externa, do conhecimento ou produto artistico, cultural, cientifico e tecnolégico desenvolvido,
conservado ou reconhecido pela IES

Prestagio de Servi(;o - aagdo que implica na prestacgdo de servigos a comunidade em nome IES, a partir
de sua capacitagdo técnico-cientifica, envolvendo a realizagdo de assessorias e consultorias, emissao de laudos
técnicos, analises setoriais, palestras e outras, vinculadas a area de atua¢do da IES, que ddo respostas as
necessidades especificas da sociedade e do mundo do trabalho

8. IDENTIFICACAO DA PROPOSTA
8.1. Titulo

HP 12C Com foco Empresarial

8.2. Programa vinculado, se for o caso



8.3. Area do conhecimento

Marketing e Comercio Exterior

8.4. Area tematica

Sustentabilidade Socioambiental

Projetos de responsabilidade social

Interdisciplinaridade X

Diversidade

Meio Ambiente

Mem©ria Cultural

Producdo Artistica

Patrimonio Cultural X
Direitos Humanos e da Igualdade Etnico-

Racial

Outros X

8.5. Resumo

Em momentos como o atual as empresas precisam desenvolver um novo olhar e
desenvolver novas estratégias para atender as demandas de seus clientes e do mercado
em transformacgdo. Vamos emergir outras pessoas desta crise, com outras praticas de
consumo. As empresas precisam estar preparadas para esta retomada em um novo
normal.

8.6. Periodo de realizacio

01JUNHO 2021

9. DETALHAMENTO DA PROPOSTA

9.1. Justificativa

Em momentos como o atual as empresas precisam desenvolver um novo olhar e
desenvolver novas estratégias para atender as demandas de seus clientes e do mercado
em transformacdo. Vamos emergir outras pessoas desta crise, com outras praticas de
consumo. As empresas precisam estar preparadas para esta retomada em um novo
normal.

9.2. Objetivos

As empresas precisam desenvolver um novo olhar e desenvolver novas estratégias para
atender as demandas de seus clientes e do mercado em transformacao




9.3. Metodologia

Apresentagdes feitas no modo palestra em PPT, com momentos de perguntas e respostas
abrindo assim um bate papo descontraido para interatividade entre os presentes.

Cronograma de trabalho, tematicas e/ou momentos:

APRESENTACAO DO PALESTRANTE
APRESENTACAO DO TEMA
DISCUCOES

PERGUNTAS

ENCERRAMENTO

9.4. Publico Alvo (externo ou da sociedade académica)

Todos os alunos da Instituicdo.

9.5. Local de Realizaciio e Area de Abrangéncia

ESAMC JUNDIAI

9.6. Parceria

9.7. Sistematica de avaliacao

Sem avaliacao




10. RECURSOS FINANCEIROS (QUANDO FOR O CASO), FiSICOS E EQUIPAMENTOS
DISPONIVEIS

E oferecido aos alunos todo suporte de equipamentos de projecio e audio para a
apresentacao.

11. APROVACAO / DEFERIMENTO

Aprovado

A selecdo contempla, entre outros, os seguintes critérios gerais:
a) relevancia do tema proposto;
b) concordancia entre a proposta apresentada e os recursos orcamentarios existentes;

c) cronograma de trabalho.

12.IMAGENS DA ACAO

GESTAO DE CRISE NAS
EMPRESAS: COMO MINIMIZAR
SEUIMPACTO E 5E PREPARAR

PARA ARETOMADA

ESAMC

Assinatura do Docente Responsavel:

Assinatura da Diretoria Académica:



Jundiai,01 de junho de 2021.



